SUPORTE PARA CLIENTES

RESPOSTA AUTOMATICA

Resposta automatica

A

Para criar um e-mail virtual™ que redireciona mensagens e envia resposta automatica siga os

seguintes passos:

Passo 1
Abra o painel de controle e clique no item "Respostas Automaticas".
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Passo 2
Cligue em "Criar resposta automatica".
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Assunto

Resposta Automatica Destino

Nenhuma resposta automatica foi criada.
Para criar uma nova resposta automética, cligue em “Crizr nova respasta automdtica™,
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Passo 3
Preencha os campos solicitados:
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[ Criar resposta automdtica

A resposta sutomatica & uma caiba de e-mail virtual que recebe mensagens e as redireciona para uma caixa postal
walida, Ao mesmo kempo envia una resposta aubomética personalizada para o remebente,

Para criar uma resposta aubomatica, preencha o Formuldno abalxo:

Conta de resposta automdtica: | @sevdominio.com.br

* Redrecionar e-mails recebidos para: '! @seudominio.con.br
" Redrecionar e-mails recebidos para: |

Assunbo; |
Mensagem: ﬂ

T

Conta de resposta automatica: crie o endereco de e-mail que recebera mensagens.

Redirecionar e-mails recebidos para: selecione um e-mail do seu dominio que recebera as mensagens
enviadas para a conta de resposta automatica.

Redirecionar e-mails recebidos para: caso o destino das mensagens seja um e-mail que ndo pertenca
ao seu dominio, utilize esta op¢ado informando o e-mail de destino.

Clique no botao OK

* E-mail virtual: endereco de e-mail que ndo possui caixa postal para armazenamento de mensagens.
Serve apenas para receber mensagens e redireciona-la para outro endereco.
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